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 ำ ำ 
การทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานของรัฐ นับเป็นภัยร้ายแรงต่อประชาชนและประเทศชาติ ที่

บ่อนทำลายทั้งเศรษฐกิจ  สังคม การเมืองและวัฒนธรรมตลอดจนส่งผลกระทบต่อการพัฒนาประเทศในทุก ๆ 
ด้าน การทุจริตและประพฤติมิชอบในปัจจุบันได้ทวีความรุนแรง และขยายวงกว้างขึ้นอย่างรวดเร็ว เป็นปัญหา
ที่เกิดทั้งในองค์กรภาคเอกชนและองค์กรภาครัฐ อีกทั้งวิธีการทุจริตมีความสลับซับซ้อนมากยิ่งขึ้นจนยากแก่
การปราบปรามให้หมดสิ้นไปโดยง่าย  จึงจำเป็นอย่างยิ่งที่ทุกหน่วยงานจะต้องเร่งดำเนินการแก้ไขปัญหาการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบให้หมดสิ้นไป ด้วยการสร้างระบบการป้องกันและควบคุมการปฏิบัติงานภายใน ให้มี
ประสิทธิภาพ เพ่ือป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงาน 

สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) หรือ สคช. ได้จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 เพ่ือเป็นแนวทางในการขับเคลื่อนการป้องกันและปราบปราม
การทุจริตตามยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) รวมถึงยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกัน
และปราบปรามการทุจริต ระยะ ที่ 3 (พ.ศ. 2560 – 2564) โดยมุ่งเน้นและมุ่งหวังให้เจ้าหน้าที่และผู้ที่มีส่วน
เกี่ยวข้อง และภาคประชาสังคมมีทัศนคติ  และค่านิยมที่ไม่ยอมรับต่อ การทุจริต มีจิตสำนึกต่อต้านการทุจริต 
รวมทั้งยกระดับในคุณภาพการให้บริการ และการดำเนินงานของ สคช. โดยจะผลักดันให้การดำเนินกิจกรรม
ตามแผนให้เกิดผลอย่างเป็นรูปธรรม และบรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

ในการนี ้ สคช. หวังเป็นอย่างยิ ่งว่าแผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2565 จะเป็นแนวทางการแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงานเพ่ือป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนและ
มุ่งสู่การเป็นหน่วยงานที่มีมาตรฐานทางคุณธรรมจริยธรรมตามหลักธรรมาภิบาล ต่อไป 

 

สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) 
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 ทท ่ 1 
 ท ำ 

 
1.  ท ำ 
 ความเสี่ยงในการทุจริตมีโอกาสที่จะเกิดขึ้นในองค์กรโดยการทุจริตส่วนมากมักเกิดจากการทุจริตด้าน
งบประมาณ การทำบัญชี การจัดซื้อ การจัดจ้าง  ซึ่งสาเหตุเกิดจากการละเลยของหน่วยงานในการตรวจสอบ  
เกิดจากสภาพปัญหาส่วนบุคคล  ช่องว่างของข้อกฎหมาย  รวมไปถึงการใช้อำนาจในตำแหน่งหน้าที่เพื่อให้
ได้มาซึ่งสิ่งที่ต้องการ  ซึ่งสาเหตุแลปัจจัยที่จะนำไปสู่การทุจริตสามารถสรุปได้ดังนี้ 
 1. เกิดเม่ือมีโอกาส  แม้ว่าปัจจุบันหน่วยงานภาครัฐจะมีการป้องกันและปราบปรามการทุจริต แต่ก็ยัง
พบว่า ยังมีช่องว่างของกฎหมาย  ระเบียบ ต่าง ๆ ที่ยังไม่รัดกุม รวมไปถึงการใช้อำนาจหน้าที่เพื่อให้เกิดการ
ทุจริต 
 2. มีสิ่งจูงใจ  จากสภาพปัญหาเศรษฐกิจในปัจจุบันที่มุ่งเน้นไปด้านวัตถุนิยม เน้นสร้างความร่ำรวย ซื้อ
สิ่งของเพ่ือโออวดผ่านสื่อต่าง ๆ รวมไปถึงการเป็นหนี้สินล้นพ้นตัว สิ่งเหล่านี้เป็นแรงจูงใจให้เจ้าหน้าที่มี
แนวโน้มที่จะกระทำการทุจริตเพิ่มมากข้ึน 
 3. ขาดกลไกในการตรวจสอบความโปร่งใส  การทุจริตในปัจจุบันมีรูปแบบที่ซับซ้อนโดยเฉพาะการ
ทุจริตในเชิงนโยบย  ที่สร้างนโยบาย หรือข้อปฏิบัติขึ้นมามาเพ่ือให้เอ้ือต่อตนเอง พวกพ้อง ซึ่งส่วนนี้เป็นส่วนที่
ยากในการตรวจสอบการทุจริต 
 4. การผูกขาด  ในบางครั้งการดำเนินงานจัดซื้อจัดจ้างในรูปแบบของการผูกขาดหน่วยงานที่ได้รับสิทธิ์
ในโครงการ อาจมีความเก่ียวข้องกับผลประโยชน์ของเจ้าหน้าที่ด้วยเช่นกัน เช่น  การเรียกรับเพ่ือให้หน่วยงาน
ได้สิทธิ์ในการได้รับจ้างโครงการ 
 5. การได้รับค่าตอบแทนไม่เหมาะสม  ความยากจนถือเป็นส่วนหนึ่งที่ทำให้เจ้าหน้าที่มีพฤติกรรมการ
ทุจริต  เพราะต้องการให้ตนเองมีชีวิตความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น  จึงต้องใช้ช่องทางการซื้อจ้าง เพื่อเพิ่มรายได้ให้กับ
ตนเอง 
 6. การขาดคุณธรรม จริยธรรม  สังคมไทยได้มุ่งเน้นความซื้อสัตย์สุจริต มีคุณธรรม จริยธรรม ที่ได้รับ
การยอมรับว่าเป็นเครื่องวัดความดีของตน แต่เมื่อสังคมในปัจจุบันได้เปลี่ยนแปลงไปการละอายต่อบาป หรือ
การเกรงกลัวในการกระทำผิดลดน้อยลง และมองผลประโยชน์ของตนเป็นที่ตั้งเพ่ิมข้ึน 
 7. ค่านิยมที่ผิด  ค่านิยมที่ต้องชื่นชมคนที่ทำดี มีความซื่อสัตย์ ได้เปลี่ยนแปลงไปเป็นการยกย่องผู้ที่มี
เงิน  เป็นตำแหน่งหน้าที่การงานสูง หรือค่านิยมการใช้สินค้าราคาสูงจึงถือได้ว่าเป็นผู้ที่มีเงิน ผู้ที่แต่งกายดีคือ
คนดี  รวมไปถึงการยอมรับการโกงแต่ตนเองได้ผลประโยชน์ เป็นเรื่องธรรมดาสิ่งเหล่านี้ย่อมส่งผลค่านิยมการ
ทุจริตให้กลายเป็นเรื่องท่ียอมรับได ้
 สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) เล็งเห็นความสำคัญของการเกิดการทุจริตในองค์กร และได้
ขับเคลื่อนการดำเนินงานเพื่อป้องกันและปราบปรามการทุจริตมาอย่างต่อเนื่อง  ซึ่งการทำแผนปฏิบัติการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริตประจำปีงบประมาณ 2565 ในครั้งนี้ จะส่งผลต่อการปรับปรุงกระบวนการ
ดำเนินงานให้เกิดความโปร่งใส ตรวจสอบได้  และการแสดงพลังร่วมกันของผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ในองค์กร
ทั้งหมด เพ่ือป้องกันการทุจริต 
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 .     ป ะ       จ ดทำแผ ปฏ   ต    ป้     และป   ป      ท จ  ตป ะจำปี  ป ะ         
 2.1 เพ่ือป้องกันการทุจริตหรือพัฒนาด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน 
 2.2 เพื่อให้ความรู้กับบุคลากรเรื่องความรู้ ทัศนคติ ทางด้านคุณธรรม และการรณรงค์ต่อต้านการ
ทุจริต ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
 2.3 เพื่อปรับปรุงกระบวนการดำเนินงานจัดซื้อจัดจ้างในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ให้เกิดความโปร่งใส 
ตรวจสอบได ้
 
3. เป้    ย   ดำเ       
 3.1 บุคลากรมากกว่าร้อยละ 80 ได้รับความรู้เกี่ยวกับการไม่รับสินบนและไม่เรียกร้องผลประโยชน์ใน
การปฎิบัติหน้าที่ 
 3.2 เกิดการปรับปรุงกระบวนการดำเนินงานจัดซื้อจัดจ้าง 1 กระบวนการ 
 
4. ป ะโย   ท ่จะได้    
 4.1 เกิดการปลูกฝังทัศนคติ ทางด้านคุณธรรม และการรณรงค์ต่อต้านการทุจริต รวมถึงการสร้าง
ค่านิยมการต่อต้านการทุจริต 
 4.2 ภาคประชาชนได้มีส่วนร่วมในการร่วมคิด ร่วมทำ ร่วมตัดสินใจในการบริหารงานของหน่วยงาน 
 4.3 เกิดการยอมรับทุกภาคส่วนในการเป็นองค์กรด้านคุณธรรม ต่อต้านการทุจริต 
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 ทท ่   
ผล   ป ะเ      ธ   และ    โป ่ ใ  ข      .ท ่ผ่     

 
 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) ได้ผลคะแนนการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปี 2564 จำนวน 
97.38  ะแ   จ   ะแ  เต็  100  ะแ   โดย  ผล   ป ะเ    ะด   AA หมายถึง 
หน่วยงานสามารถดำเนินการได้ครบถ้วนตามตัวชี้วัดและหลักเกณฑ์การประเมิน ITA โดยสามารถ
บรรลุความสำเร็จในการเป็นหน่วยงานต้นแบบด้านคุณธรรมและความโปร่งใสให้แก่หน่วยงานอื่นๆ 
ได้ ทั้งนี้ อาจมีรายละเอียดบางตัวชี้วัดที่จำเป็นต้องให้ความสำคัญในการกำกับดูแล หรือส่ งเสริม
การทำงานอีกเพียงเล็กน้อยเพื่อยกระดับคุณภาพในการดำเนินงานเพิ่มขึ้น คาดหมายได้ว่า หาก
หน่วยงานยังมีกลไกการพัฒนาอย่างต่อเนื ่อง หน่วยงานจะสามารถสร้างผลสัมฤทธิ ์ในการ
ดำเนินงานที่นำมาสู่ความเชื่อมั่นศรัทธา และสร้างความไว้วางใจแก่สาธารณชนได้มากยิ่งขึ้นต่อไป
ในอนาคต 

ภ  ท ่ 1 ผล   ป ะเ     ยด้  ใ ปี   ป ะ     .ศ.    4 
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ต    ท ่ 1  ะแ  ต    ้  ด  ยด้   
 

   ด   ต    ้  ด  ะแ   

1 การเปิดเผยข้อมูล 100.00 

2 การป้องกันการทุจริต 100.00 

3 การปฏิบัติหน้าที่ 99.45 

4 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 98.32 

5 การใช้อำนาจ 98.08 

6 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 97.93 

7 การใช้งบประมาณ 97.79 

8 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 94.43 

9 คุณภาพการดำเนินงาน 93.52 

10 การปรับปรุงการทำงาน 90.92 
 

 

 จากผลการดำเนินงานดังกล่าวมีข้อเสนอแนะให้ปรับปรุงกระบวนการให้บริการดังนี้ 
1. เพ่ิมการปรับปรุงวิธีการและ ขั้นตอนการดำเนินงาน/การให้บริการให้ดีขึ้น 
2. ปรับปรุงการดำเนินงาน/การให้บริการให้มีความโปร่งใสมากข้ึน 
3. เพ่ิมมาตรการกำกับติดตามการทำงานของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานในการทำงานอย่างตรงไปตรงมา 

ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล 
4. เปิดโอกาสให้ผู ้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง

พัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น 
5. ส่งเสริมการทำงานที่คำนึงถึงประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก 
6. เพิ่มมาตรการชี้แจงและตอบคำถาม เมื่อมีข้อกังวลสงสัยจากประชาชนเกี่ยวกับการดำเนินงานให้

ชัดเจนมากข้ึน 
7. ส่งเสริมการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานที่เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน และเพ่ิมช่องทางที่หลากหลายมากขึ้น 
8. เพ่ิมกลไกการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น 
9. ส่งเสริมการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบอย่างชัดเจนมากขึ้น 
10. กำกับติดตามการทำงานของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานว่ามีการติดต่อ ปฏิบัติงาน และให้บริการแก่

ประชาชนเป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลาที่กำหนด 
11. เพิ่มมาตรการกำกับให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานให้บริการประชาชนอย่างเท่าเทียมกันโดยไม่เลือก

ปฏิบัติ 
12. ส่งเสริมการประชาสัมพันธ์และให้ข้อมูลเกี ่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีของ

หน่วยงานของท่านมากข้ึน 
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 ทท ่ 3  
             เ  ่ย ด้     ท จ  ต 

 
การเปลี ่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของสภาพเศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยี รวมถึงความคาดหวังของ

ประชาชน หน่วยงานของรัฐทุกหน่วยงานต้องเผชิญกับความเสี่ยงทั้งปัจจัยภายในและภายนอก ผู้บริหารมี
หน้าที่รับผิดชอบโดยตรงในการบริหารจัดการความเสี่ยง ซึ่งหลักการบริหารจัดการความเสี่ยงระดับองค์กรถือ
เป็นเครื่องมือที่สำคัญของผู้บริหารในการบริหารการดำเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร โดยระบบการ
บริหารจัดการความเสี่ยงที่ดีจะช่วยหน่วยงานในการวางแผนและจัดการเหตุการณ์ด้านลบที่อาจจะเกิดขึ้นอัน
เป็นอุปสรรคต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงานรวมถึงช่วยหน่วยงานในการบริการจัดการเพื่อสร้างหรือ
ฉวยโอกาส หรือได้รับประโยชน์จากเหตุการณ์ด้านบวกที่อาจเกิดขึ้น ส่งผลให้หน่วยงานสามารถเพิ่มศักยภาพ
และขีดความสามารถในการให้บริการในหน่วยงานของรัฐเพื่อให้ประชาชนและประเทศชาติได้รับประโยชน์
สูงสุดจากการบริหารจัดการความเสี่ยงภายใต้หลักธรรมาภิบาล 

แนวทางบริหารจัดการความเสี่ยงของสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) เป็นกรอบแนวทางที่
ช่วยให้สามารถนำหลักการบริหารจัดการความเสี่ยงไปปรับใช้เพื ่อวางระบบการบริหารจัดการได้อย่าง
เหมาะสม ทั้งนี้ การบริหารจัดการความเสี่ยงจะเน้นการบริหารจัดการในระดับส่วนงานไปจนถึงระดับองค์กร 
ซึ่งมีความแตกต่างกันขึ้นอยู่กับขนาด โครงสร้าง และความสามารถในการรองรับความเสี่ยงของส่วนงาน แนว
ทางการบริหารจัดการความเสี่ยง ฉบับนี้อาจมีเนื้อหาบางส่วนเกี่ยวข้องกับการควบคุมภายใน เนื่องจากการ
ควบคุมภายในถือเป็นส่วนนึงของการบริหารจัดการความเสี่ยงระดับองค์กร  

1.              จ ด       เ  ่ย  
กรอบการบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นพื้นฐานในการบริหารจัดการความเสี่ยงควรพิจารณานำกรอบ

การบริหารจัดการความเสี่ยงนี้ไปปรับใช้ในการวางระบบการบริหารจัดการความเสี่ยงของแต่ละส่วนงาน 
เพื่อให้ได้รับประโยชน์สูงสุดจากการบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างแท้จริง โดยส่วนงานแต่ล่ะแห่งอาจมี
ศักยภาพทีแ่ตกต่างกันในการนำกรอบการบริหารจัดการความเสี่ยงทั้งหมดไปปรับใช้ ทั้งนี้ข้ึนอยู่กับความพร้อม
ของแต่ละส่วนงาน ดังนี้ 

1. การบริหารจัดการความเสี่ยงต้องดำเนินการแบบบูรณาการทั่วทั้งองค์กร 
2. การบริหารจัดการความเสี่ยงต้องช่วยสนับสนุนกระบวนการตัดสินใจในทุกระดับขององค์กร 
3. มีการกำหนดอำนาจ หน้าที่ ความรับผิดชอบในเรื่องของการบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างชัดเจน

และเหมาะสม ประกอบด้วย เจ้าของความเสี่ยง (Risk Owners) แต่ละส่วนงาน  
4. การตระหนักถึงผู้มีส่วนได้เสีย 
5. การใช้ข้อมูลสารสนเทศ 
6. การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
 . แ    ด         จ ด       เ  ่ย  
สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) ได้ดำเนินการบริหารความเสี่ยง (Risk Management) ตาม

กรอบแนวคิดของ COSO ERM 2017 (The Committee of Sponsoring Organizations of the 
Treadway Commission, 2017) ได้ปรับปรุงกรอบแนวคิดใหม่ เป็น 5 องค์ประกอบ เพ่ือให้การบริหาร
จัดการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล และทันต่อสถานการณ์  ซึ่งภายใต้ 5 องค์ประกอบนี้
ประกอบไปด้วยหลักการ 20 ประการ   
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  1      ำ   ดูแลและ    ธ       เ  ่ย ข          Governance & Culture) 
 การกำกับดูแลและวัฒนธรรมองค์กรถือเป็นพื้นฐานขององค์ประกอบอื่น การกำหนดโครงสร้างการ
กำกับดูแลถือเป็นการกำหนดกรอบการดำเนินงานในการบริหารความเสี่ยงขององค์กร เพ่ือให้เกิดการบริหารความ
เสี่ยงที่เป็นรูปธรรมบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องมีความชัดจน และเกิดวัฒนธรรมองค์กร
ที่เน้นแนวคิดและหลักการของการบริหารความเสี่ยงเมื่อต้องมีการวิเคราะห์และตัดสินใจ 

        ำ  ด ลย ทธ และ  ต  ป ะ    ท  ธ    จข          Strategy and Objective 
Setting) การบริหารความเสี่ยงจะบูรณาการเข้าไปกับแผนกลยุทธ์ขององค์กร และผนวกเข้ าไปเป็นส่วนหนึ่ง
ของกระบวนการการกำหนดกลยุทธ์และเป้าหมายทางธุรกิจ การทำความข้าใจสภาวะแวดล้อมภายในองค์กร
ซึ่งช่วยให้องค์กรสามารถระบุปัจจัยทั้งภายใและภายนอกองค์กรและความเสี่ยงที่จะตามมา องค์กรจึงต้องมี 
การกำหนดระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ควบคู่ไปกับการกำหนดกลยุทธ์ขององค์กร เป้าหมายหรือวัตถุประสงค์
ทางธุรกิจเป็นเครื่องมือที่ช่วยนำกลยุทธ์ที่กำหนดไว้มาแปรเป็นกรอบในการดำเนินงาน การกำหนดแผนการ
ดำเนินงานการจัดลำดับความสำคัญของกิจกรรมต่าง ๆ ภายในองค์กร และการบริหารความเสี่ยงที่เก่ียวข้อง 

(3) ป ะ  ทธ ภ               เ  ่ย   Performance) 
องค์กรจะต้องมีกรระบุและประเมินความเสี่ยงซึ่งอาจส่ผลกระทบต่อความสามารถขององค์กรในการ

บรรลุกลยุทธ์และเป้าหมายทางธุรกิจที่ได้กำหนดไว้ในการจัดลำดับความสำคัญของความเสี่ยงเหล่านี้ควร
พิจารณาจากผลกระทบที่จะเกิดขึ้นควบคู่ไปกับระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ขององค์กรที่ได้กำหนดไว้ จากนั้น
จึงเลือกมาตรการบริหารความเสี่ยงที่เหมาะสม และติดตามผลการดำเนินงานอย่างใกล้ชิด กระบวนการบริหาร
ความเสี่ยงดังกล่าวจะช่วยให้องค์กรเห็นภาพความเสี่ยงรวมของความเสี่ยงที่องค์กรมีอยู่สำหรับการดำเนิการ
เพ่ือให้บรรลุกลยุทธ์และเป้าประสงค์ขององค์กร 
  4     ท ท  และ   ป   ป   แ ้ไข  Review& Revision) 
 การทบทวนความสามารถในการบริหารความเสี่ยง และผลการดำเนินงานขององค์กรเทียบกับเป้าหมาย 
ที่ได้กำหนดไว้ จะช่วยให้องค์กรสามารถประเมินขีดความสามารถในการบริหารความเสี่ยงที่มีในปัจจุบัน รวมถึง
การปรับปรุงแก้ไขที่ควรดำเนินการเพ่ือให้การบริหารความเสี่ยงเป็นเครื่องมือที่ช่วยสร้างคุณค่าให้กับองค์กรได้ใน
ระยะยาว ทั้งในกรณีปกติและกรณีท่ีเกิดการเปลี่ยนแปลงซึ่งอาจส่งผลกระทบอย่างมีนัยสำคัญ 
     ข้  ูล     ื่     และ     ย   ผล  Information, Communication & Reporting) 
 การสื่อสารเพื่อให้ได้รับข้อมูลและสื่อสารข้อมูลที่มีอยู่ให้ทั่วถึงทั้งองค์กรเป็นกระบวนการที่ต้องเกิดขึ้น
อย่างต่อเนื่องและทำซ้ำจนเป็นกิจวัตร เพื่อให้ผู ้บริหารสามารถนำข้อมูลที่ได้รับทั้งจากภายในภายนอกไปใช้
ประกอบการบริหารความเสี่ยงขององค์กร นอกจากนี้องค์กรควรต้องมีการใช้ประโยชน์จากระบบสารสนเทศใน
การเก็บรวมรวมวิเคราะห์ สังเคราะห์และจัดการข้อมูลและสารสนเทศที่มีอยู่ 
 นอกจากนี้ ยังได้ประยุกต์หลักการบริหารความเสี่ยงดังกล่าว ร่วมกับระบบมาตรฐาน ISO 31000: 2018 
และระบบบริหารงานคุณภาพ ISO 9001:2015 (Risk and Opportunities) ครอบคลุมการจัดวางระบบบริหาร
ความเสี่ยงของ สคช. ให้เป็นไปอย่างเหมาะสมตามมาตรฐานที่กำหนด ภายใต้กรอบนโยบายการบริหารความเสี่ยงที่
มุ่งเน้นให้เกิด Risk Awareness Culture ด้วยการดำเนินการตามขั้นตอนการบริหารจัดการความเสี่ยงตั้งแต่การระบุ
ปัจจัยเสี่ยง สาเหตุความเสี่ยงที่จะทำให้ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ วิเคราะห์ความเสี่ยง และจัดระดับความ
เสี่ยง ตลอดจนจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง จากระดับส่วนงานผ่านคณะทำงานบริหารความเสี่ยง เสนอต่อ
คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยง และเสนอคณะกรรมการให้ความเห็นชอบ วิธีป้องกัน และลดระดับความเสี่ยง
ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ ติดตามแผนการดำเนินงาน 
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3.              เ  ่ย ท จ  ต 
 ขึ้ ต  ท ่ 1     ำ  ด  ต  ป ะ    ใ              เ  ่ย  
 การกำหนดวัตถุประสงค์ในการบริหารความเสี่ยง เป็นขั้นตอนที่มีความสำคัญเปรียบเสมือนทิศทาง 
และเป้าหมายในการบริหารความเสี่ยงของหน่วยงาน ซึ่งจะทำให้การบริหารความเสี่ยงมีความเชื่อมโยง ส่งเสริม 
สนับสนุนการบริหารยุทธศาสตร์ การบริหารงานประจำที่สำคัญขององค์กร และหน่วยงานให้ประสบความสำเร็จ
ตามคาดหวัง โดยมีกิจกรรมหลักที่ต้องดำเนินการ ดังนี้ 
 1.1 กำหนดวัตถุประสงค์ในการบริหารความเสี่ยงที่มีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ เป้าหมายเชิง
ยุทธศาสตร์ และหรือสอดคล้องกับพันธกิจ ภารกิจ งานประจำที่สำคัญของหน่วยงาน 
 1.2 กำหนด ค่าเป้าหมายที่ สคช. ยอมรับได้ โดยอาจใช้วิธีการ/เทคนิค ได้แก่ การประชุมของฝ่าย
บริหารคณะกรรมการบริหารความ เสี่ยงของหน่วยงาน เป็นต้น 
 ขึ้ ต  ท ่ 2     ะ      เ  ่ย  (Risk Identification) 
 เป็นการระบุความเสี่ยง /เหตุการณ์ที ่อาจเกิดขึ้นทั ้งหมด ที่ส่งผลกระทบต่อการบรรลุผลสำเร็จตาม
วัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ต้องการของหน่วยงาน ซึ่งอาจมีทั้งเหตุการณ์ที่เป็นโอกาส(กระทบเชิงบวก) และความ
เสี่ยง(กระทบเชิงลบ) ให้ระบุออกมา และแยกแยะให้ชัดเจน โดยพิจารณาถึงบริบทการเปลี่ยนแปลงทั้งปัจจัยภายใน 
และปัจจัยภายนอก ที่อาจทำให้เกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงที่ส่งผลกระทบต่อวัตถุประสงค์และเป้าหมาย รวมถึงการทำ
ความเข้าใจต่อเหตุการณ์ความเสี่ยงในด้านของปัจจัยเสี่ยง (Risk Factor) สาเหตุความเสี่ยง (Risk Cause) และด้าน
ผลกระทบ ผลที่จะตามมา (Consequences) หากเหตุการณ์ความเสี่ยงเกิดขึ้น ซึ่งเป็นการทำความเข้าใจความเสี่ยงได้
อย่างชัดเจนมากยิ่งขึ้น 
หมายเหตุ : ปัจจัยภายใน อาทิ การเปลี่ยนแปลงของวัฒนธรรม, นโยบายการบริหารและการจัดการ, ความรู้ / 
ความสามารถทักษะของบุคลากร, กระบวนการทำงาน, ข้อมูล / ระบบสารสนเทศ, เครื่องมืออุปกรณ์ เป็นต้น 
ปัจจัยภายนอก อาทิ การเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจ / สังคม / การเมือง / กฎหมาย, คู่แข่ง,เทคโนโลยี, ภัยธรรมชาติ, 
สิ่งแวดล้อม, พฤติกรรมความเชื่อมั่นในภาพลักษณ์ เป็นต้น 
 2.1 ดำเนินการระบุ รายการความเสี่ยง หรือเหตุการณ์ที่สำคัญ ทั้งนี้หากมีรายการความเสี่ยงในกลุ่มที่มี
ลักษณะใกล้เคียงกันจำนวนหลายรายการ ควรวิเคราะห์ความเชื่อมโยงและความต่อเนื่องระหว่างกัน ซึ่งจะทำให้
สามารถคัดเลือกความเสี่ยงหลักขึ้นมาบริหารจัดการอย่างมุ่งเป้า (Focus) และมีประสิทธิภาพ รวมถึงทำให้สามารถ
บริหารจัดการครอบคลุมความเสี่ยงย่อยอ่ืน ๆ ได้อีกด้วยอาจใช้หลายวิธีการ/เทคนิคประกอบกัน ได้แก่ การสัมภาษณ์
ผู้บริหารระดับสูง /ผู้ทรงคุณวุฒิ(Interview), การสำรวจความกังวลใจของผู้ปฏิบัติงาน (Survey), การระบุความเสี่ยงที่
เคยเกิดขึ้นในอดีต (Event Tracking), คลังฐานข้อมูลความเสี่ยง (Event Inventories), การประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือ
ระบุเหตุการณ์จากทุกฝ่าย (Workshop) เป็นต้น 
 2.2 วิเคราะห์ และคัดเลือก ปัจจัยเสี่ยง (Risk Factor) / สาเหตุเสี่ยง (Risk Cause) สำคัญ ที่จะทำให้เกิด
ความเสี่ยงในอนาคต จากการเปลี่ยนแปลงของปัจจัยภายใน หรือปัจจัยภายนอก โดยแสดงความเชื่อมโยงอย่างเป็น
เหตุเป็นผล และหากมีข้อมูลประกอบการตัดสินใจจะทำให้ชัดเจนยิ่งขึ้น 
 2.3 วิเคราะห์ผลกระทบ และผลที่จะตามมา (Consequences) หากเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงขึ้นในอนาคต 
โดยอาจใช้วิธีการ/เทคนิค ได้แก่ แผนผัง Bow Tie, Root Cause Analysis (RCA) (Fishbone Diagram, Why Why 
Analysis, Tree Diagram) เป็นต้น 
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 ขึ้ ต  ท ่ 3    ป ะเ       เ  ่ย   Risk Assessment) 
 หลังจากที่เราได้ระบุ และทำความเข้าใจเหตุการณ์ความเสี่ยงแล้ว จําเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องทำการประเมิน
ระดับความเสี่ยงในปัจจุบัน เพื่อนําไปใช้ประโยชน์ในการตัดสินใจบริหารจัดการความเสี่ยงได้อย่างเพียงพอ และ
เหมาะสม โดยมีกิจกรรมหลัก ดังนี้ 
  3.1 ระบุ กิจกรรมการควบคุม (ปัจจุบัน) และผู้รับผิดชอบดำเนินการ ที่เชื่อมโยงกับความเสี่ยงปัจจัย
เสี่ยง และสาเหตุเสี่ยง (ระบุเฉพาะมาตรการ และสิ่งที่ได้ดำเนินการอยู่แล้วในปัจจุบันโดยไม่รวมสิ่งที่จะทำในอนาคต) 
  3.2 กำหนดหัวข้อ และเกณฑ์ในการประเมนระดับโอกาสเกิด (Likelihood) และ ระดับผลกระทบ 
(Impact) ที่เหมาะสมกับความเสี่ยง และระดับที่ยอมรับได้ของหน่วยงาน 
  3.3 ประเมิน ระดับความเสี่ยงที่คงเหลือ (หลังการควบคุมปัจจุบัน) 
  3.4 จัดลำดับ และคัดเลือกความเสี่ยงระดับสูง และสูงมาก เพื่อนํามาบริหารจัดการโดยอาจใช้
วิธีการ/เทคนิค ได้แก่ เกณฑ์การประเมินโอกาสเกิด และผลกระทบ , เกณฑ์การประเมินระดับความเสี่ยง (Risk 
Rating : Matrix 5x5) 
 4.    ป ะเ    ะด      เ  ่ย  
 ในการประเมินระดับความเสี่ยงของหน่วยงาน ใช้เกณฑ์เมตริกซ์แบบ 5 x 5 คือ การประเมินระดับ โอกาส
เกิด (Likelihood) และระดับ ผลกระทบ (Impact) แบ่งเป็น 1 ถึง 5 
 
 โดย ะด      เ  ่ย          ได้จ  ผล ู ข   ะแ  ท ้      ต  
 
 
  
 ต    แ ด  ะด      เ  ่ย  

5 10 15 20 25 

4 8 12 16 20 

3 6 9 12 15 

2 4 6 8 10 

1 2 3 4 5 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับความเสี่ยง = คะแนนประเมินมิติโอกาสเกดิ x คะแนนประเมินมิติผลกระทบ 

 ะด   ต่ำ  ค่าคะแนนระหว่าง 1 – 3  
(มาตรการ = ยอมรับได ้ ไม ่ต ้องควบคุม ไม ่ต ้อง
พิจารณาจัดการเพิ่มเติม) 
 

 ะด   ป   ล   ค่าคะแนนระหว่าง 4 - 10   
(มาตรการ = ยอมรับได้ แต่ต้องควบคุมเพื่อป้องกัน
ไม่ให้ความเสี่ยงเคลื่อนย้ายไปยังระดับท่ียอมรับไม่ได้) 
 

 ะด    ู  ค่าคะแนนระหว่าง 12 - 16 
(มาตรการ = ไม่สามารถยอมรับได้ ต้องจัดการความ
เสี่ยงเพื่อให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้) 
 

 ะด    ู     ค่าคะแนนระหว่าง 20 - 25   
(มาตรการ = ไม่สามารถยอมรับได้ จำเป็นต้องเร่ง
จัดการความเสี่ยงเพื่อให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ทันที) 
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     ำ  ด   ข้ ใ    ป ะเ    และเ  ฑ ใ    ป ะเ    ะด  ข  โ    เ  ด  Likelihood) และ 
 ะด  ผล  ะท  (Impact) สามารถกำหนดหัวข้อในการประเมิน และเกณฑ์ในการประเมินระดับโอกาสเกิด 
(Likelihood) และระดับผลกระทบ (Impact) ได้ด้วยตนเอง ที่เหมาะสมกับแต่ละรายการความเสี่ยงที่สำคัญของ
หน่วยงาน บริบทและระดับที่สามารถยอมรับได้ของหน่วยงาน ซึ่งแต่ละหน่วยงานมีไม่เท่ากัน และไม่จำเป็นต้องมี
เกณฑ์ประเมินเหมือนกันทั้งนี้ ได้แสดงการกำหนดหัวข้อ และเกณฑ์ในการประเมินระดับโอกาสเกิด (Likelihood) 
และระดับผลกระทบ (Impact) ดังตารางเกณฑ์การให้คะแนนความเสี่ยง 
 
เ  ฑ    ใ ้ ะแ  ผล  ะท   Impact) 

 ะแ   เ  ฑ  
5 มีผลกระทบดา้นจำนวนเงินมากว่า..............................ล้านบาท หรือ 

มีผลกระทบต่อผู้รับบริการมากกวา่ร้อยละ................................ หรือ 

มีผลกระทบต่อความน่าเชื่อถือขององค์กรในระดับ.................... หรอื 

มีผลกระทบต่อเศรษฐกิจระดับ................................................... หรอื 

ส่งผลต่อภาระการคลังของรัฐบาลจำนวนเงิน.............................. หรอื 

ส่งผลกระทบต่อประชาชน (ความเป็นอยู่/ชีวิต/ทรัพย์สิน) ระดับ................. 
4 มีผลกระทบดา้นจำนวนเงินมากว่า..............................ล้านบาท หรือ 

มีผลกระทบต่อผู้รับบริการมากกวา่ร้อยละ................................ หรือ 

มีผลกระทบต่อความน่าเชื่อถือขององค์กรในระดับ.................... หรอื 

มีผลกระทบต่อเศรษฐกิจระดับ................................................... หรอื 

ส่งผลต่อภาระการคลังของรัฐบาลจำนวนเงิน.............................. หรอื 

ส่งผลกระทบต่อประชาชน (ความเป็นอยู่/ชีวิต/ทรัพย์สิน) ระดับ................. 
3 มีผลกระทบดา้นจำนวนเงินมากว่า..............................ล้านบาท หรือ 

มีผลกระทบต่อผู้รับบริการมากกวา่ร้อยละ................................ หรือ 

มีผลกระทบต่อความน่าเชื่อถือขององค์กรในระดับ.................... หรอื 

มีผลกระทบต่อเศรษฐกิจระดับ................................................... หรอื 

ส่งผลต่อภาระการคลังของรัฐบาลจำนวนเงิน.............................. หรอื 

ส่งผลกระทบต่อประชาชน (ความเป็นอยู่/ชีวิต/ทรัพย์สิน) ระดับ................. 
2 มีผลกระทบดา้นจำนวนเงินมากว่า..............................ล้านบาท หรือ 

มีผลกระทบต่อผู้รับบริการมากกวา่ร้อยละ................................ หรือ 

มีผลกระทบต่อความน่าเชื่อถือขององค์กรในระดับ.................... หรอื 

มีผลกระทบต่อเศรษฐกิจระดับ................................................... หรอื 

ส่งผลต่อภาระการคลังของรัฐบาลจำนวนเงิน.............................. หรอื 

ส่งผลกระทบต่อประชาชน (ความเป็นอยู่/ชีวิต/ทรัพย์สิน) ระดับ................. 
1 มีผลกระทบดา้นจำนวนเงินมากว่า..............................ล้านบาท หรือ 

มีผลกระทบต่อผู้รับบริการมากกวา่ร้อยละ................................ หรือ 

มีผลกระทบต่อความน่าเชื่อถือขององค์กรในระดับ.................... หรอื 

มีผลกระทบต่อเศรษฐกิจระดับ................................................... หรอื 

ส่งผลต่อภาระการคลังของรัฐบาลจำนวนเงิน.............................. หรอื 

ส่งผลกระทบต่อประชาชน (ความเป็นอยู่/ชีวิต/ทรัพย์สิน) ระดับ................. 
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เ  ฑ    ใ ้ ะแ   โ      Likelihood : L) 
 ะแ   เ  ฑ  

5 โอกาสเกดิมากกว่า 90% ในช่วงระยะเวลาของงาน /ระบบ/โครงการ/ หรือความถี่ของการเกดิขึ้น
ทุก 6 เดือน 

4 โอกาสเกดิมากกว่า 70 - 89% ในช่วงระยะเวลาของงาน /ระบบ/โครงการ/ หรือความถี่ของการ
เกิดขึ้นทุกปี 

3 โอกาสเกดิมากกว่า 40 - 69% ในช่วงระยะเวลาของงาน /ระบบ/โครงการ/ หรือความถี่ของการ
เกิดขึ้นทุก 2 ปี 

2 โอกาสเกดิมากกว่า 20 - 39% ในช่วงระยะเวลาของงาน /ระบบ/โครงการ/ หรือความถี่ของการ
เกิดขึ้นทุก 3 ปี 

1 โอกาสเกดิมากกว่า 20 - 39% ในช่วงระยะเวลาของงาน /ระบบ/โครงการ/ หรือความถี่ของการ
เกิดขึ้นทุก 5 ปี 

 

4.    แ ่ ป ะเภท    เ  ่ย 1 
 1. ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ (Strategic Risk) ครอบคลุมความเสี่ยงอันเนื่องมาจากการดำเนินนโยบาย 
การกำหนดแผนกลยุทธ์ แผนการดำเนินงาน และการนำไปปฏิบัติที่ไม่เหมาะสมหรือไม่สอดคล้องกับปัจจัยภายใน
และสภาพแวดล้อมภายนอก 
 2. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk) ครอบคลุมความเสี่ยงอันเนื่องมาจากการกำกับ
ดูแลกิจการหรือการควบคุม 
 3. ความเสี่ยงด้านงบประมาณ การเงินและการเบิกจ่าย (Financial risk) ครอบคลุมความเสี่ยงอัน
เนื่องมาจากการขาดสภาพคล่อง ความเพียงพอ และความพร้อมของเงินทุนที่จะใช้ในการลงทุน 
 4. ความเสี่ยงด้านก ระเบียบ ข้อบังคับ (Compliance Risk) ครอบคลุมความเสี่ยงอันเนื่องมาจากการ
ดำเนินงานไม่สอดคล้องกับกฎหมาย ระเบียบ หรือข้อบังคับที่เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
1 The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission, 2004 
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 .      เ   ะ      เ  ่ย ด้     ท จ  ต 

ปัจจ ยเ  ่ย  ผล  ะท     เ  ่ย           ท ่   แผ    จ ด       เ  ่ย  

 ะด   
    เ  ่ย  
 โ     X 
ผล  ะท   

ผู้   ผ ด    
 

C3      จ         ต    ญ ตต    . . .  ํ   ย     ะด  ใ      จ       ญ ตข  ท          .ศ. 2558 
เจ้าหน้าที่ภายในสถาบันเรียกรับสินบน 
หรือผลประโยชน์ในการปฎิบัติหนาที่ 

เจ้าหน้าที่ภายใน
สถาบันเรียกรับสินบน 
หรือผลประโยชน์ใน
การปฎิบัติหน้าที่ 

  1. การเปิดเผยแผนการ
จัดซื้อจัดจ้างผ่านช่องทาง
ออนไลน์ 
  2. การประเมินความพึง
พอใจโดยใช้ พรบ.อำนวย
ความสะดวกเป็นมาตรฐาน
การประเมิน 

1. การจัดทำขั้นตอนการให้บริการ 
เพ่ือให้ผู้ยื่นเสนอราคา ได้รับทราบ
ขั้นตอนการจัดซื้อจัดจ้างในทุกวิธี  
2. การปรับรูปแบบการซื้อจ้างเป็น
รูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ 
3. การประชาสัมพันธ์ขั้นตอนการ
ให้บริการการจัดซื้อจัดจ้าง 
4. การรับฟังความคิดเห็นจาก
ผู้รับบริการ 

1 x 1 = 1 สำนักนโยบายและ
แผนยุทธศาสตร์ 

C4 ท จ  ตใ     โป  ใ ข     ใ  ํ   จ และตํ แ      ท ่ 
เจ้าหน้าที่ภายในสถาบันใช้อำนาจหรือ
ตำแหน่งหน้าที่ เรียก  รับ  เพื่อแลกกับ
บริการ หรือการอำนวยความสะดวกต่าง 
ๆ 

เจ้าหน้าที่ภายใน
สถาบันใช้อำนาจหรือ
ตำแหน่งหน้าที่ เรียก  
รับ  เพื่อแลกกับ
บริการ หรือการ
อำนวยความสะดวก
ต่าง ๆ  

  1. การปฏิญาณตนในการ
ทำหน้าที่อย่างโปร่งใส 
ตรวจสอบได้ 
  2. การแสดงจุดยืนของ
ผู้บริหาร ไม่รับของขวัญ 
  3. การประกาศ
เจตนารมย์ของผู้บริหารใน
การต่อต้านการทุจริต 

1) มีมาตรการ แนวปฏิบัติ เกณฑ์ หรือ
การพัฒนาระบบความโปร่งใส 
2) แสดงให้เห็นถึงการนํามาตรการ
ควบคุมความเสี่ยงการทุจริตที่ได้กําหนด
ไว้ไปสู่การปฎิบัติ 
3) มีมาตรการเสริมสร้างวัฒนธรรมการ
ไม่รับสินบนและไม่เรียกร้อง
ผลประโยชน ์

1 x 1 = 1 สำนักนโยบายและ
แผนยุทธศาสตร์ 
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ปัจจ ยเ  ่ย  ผล  ะท     เ  ่ย           ท ่   แผ    จ ด       เ  ่ย  

 ะด   
    เ  ่ย  
 โ     X 
ผล  ะท   

ผู้   ผ ด    
 

4) แสดงให้เห็นถึงการนํามาตรการ
ควบคุมความเสี่ยงการทุจริตที่ได้กําหนด
ไว้ไปสู่การปฎิบัติ 
5) มีกระบวนการรับฟังความคิดเห็นจาก
หน่วยงานภายนอกหน่วยงานหรือ 
บุคคลภายนอกหน่วยงาน 
6) มีกระบวนการรับฟงความคิดเห็นจาก
หนวยงานภายนอกหนวยงานหรือ
บุคคลภายนอกหนวยงาน 

C5 ทุจริตในความโปรงใสของการใชจายงบประมาณและการบริหารจัดการทรัพยากรภาครัฐ 
เจ้าหน้าที่ภายในสถาบันมีส่วนได้ส่วนเสีย
กับผู้รับจ้างกรณีจัดซื้อจัดจ้างที่ปรึกษา
หรือการการซื้อจ้างทั่วไป 

เจ้าหน้าที่ภายใน
สถาบันมีส่วนได้ส่วน
เสียกับผู้รับจ้างกรณี
จัดซื้อจัดจ้างที่ปรึกษา
หรือการการซื้อจ้าง
ทั่วไป 

   1. มีการเปิดเผยข้อมูล
การจัดซื้อจัดจ้างผ่าน
ช่องทางออนไลน์ 
   2. ดำเนินการซื้อจ้าง
ตาม พรบ. จัดซื้อจัดจ้าง 
พ.ศ. 2560 
   3. การเปิดเผยงบดุล
ผ่านทางช่องทางออนไลน์ 

1) มีมาตรการฯ เช่น แนวปฏิบัติ เกณฑ์ 
ระบบ เป็นต้น ที่แสดงถึงความโปร่งใส
ในการดําเนินโครงการจัดชื้อจัดจ้าง 
(บร.) 
2) แสดงให้เห็นถึงการนํามาตรการ
ควบคุมความเสี่ยงการทุจริตที่ได้กําหนด
ไว้ไปสู่การปฎิบัติ (ทุกสำนัก/ส่วนงาน) 
3) มีมาตรการเสริมสร้างวัฒนธรรมการ
ไม่รับสินบนและไม่เรียกร้อง
ผลประโยชน์ในการปฎิบัติหน้าที่ 

1 x 1 = 1 สำนักนโยบายและ
แผนยุทธศาสตร์ 
 
สำนักบริหารกลาง 
(พัสดุและทรัพย์สิน) 
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ปัจจ ยเ  ่ย  ผล  ะท     เ  ่ย           ท ่   แผ    จ ด       เ  ่ย  

 ะด   
    เ  ่ย  
 โ     X 
ผล  ะท   

ผู้   ผ ด    
 

4) มีมาตรการควบคุมความเสี่ยงการ
ทุจริต  (คณะทำงานความเสี่ยง) 
5) การวิเคราะห์แผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
และวางแผนควบคุม (คณะทำงาน) 
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 ทท ่ 4 
แผ ปฏ   ต    ป้     และป   ป      ท จ  ตป ะจำปี  ป ะ         

 
โ      /  จ     ต    ้  ด   ่ ย    ไต    ท ่ 1 ไต    ท ่   ไต    ท ่ 3 ไต    ท ่ 4   ป ะ    ผู้   ผ ด    

ต. .
 4 

 .ย.
 4 

ธ. .
 4 

 . .
   

 . .
   

  . .
   

เ .ย.
   

 . .
   

  .ย. 
65 

 . .
   

 . .
   

 .ย.
   

1. การจัดทำข้ันตอนการให้บริการ 
เพ่ือให้ผู้ยื่นเสนอราคา ได้รับทราบ
ขั้นตอนการจัดซื้อจัดจ้างในทุกวิธี 
พร้อมการประชาสัมพันธ์ 

จัดทำขั้นตอนการซื้อ
จ้างขั้นตอน และ

ประชาสัมพันธ์ผ่าน 
website 

5 ขั้นตอน             ไม่ใช้
งบประมาณ 

ส่วนงานพัสดุ 

2. การปรับรูปแบบการซื้อจ้างเป็น
รูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ และ
กระบวนการป้องกันการทุจริต 

กระบวนการซื้อจ้าง
แบบอิเล็กทรอนิกส์ 

1 

กระบวนการ 

            ไม่ใช้
งบประมาณ 

ส่วนงานพัสดุ 

3.  การพัฒนาระบบศูนย์ข้อมูล
ข่าวสารอิเล็กทรอนิกส์บนเว็บไซต์บน
สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การ
มหาชน) 

ระบบข้อมูลข่าวสาร 1 ระบบ             80,000 

บาท 

สำนักนโยบายและ
แผนยุทธศาสตร์ 

สำนักเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

4. กิจกรรมการเสริมสร้างวัฒนธรรม
การไม่รับสินบนและไม่เรียกร้อง
ผลประโยชน์ในการปฎิบัติหน้าที่ 
 
 

จำนวนบุคลากรที่เข้า
ร่วมกิจกรรม 

ร้อยละ 80    

 

 

 

 

         27,000 สำนักนโยบายและ
แผนยุทธศาสตร์ 
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โ      /  จ     ต    ้  ด   ่ ย    ไต    ท ่ 1 ไต    ท ่   ไต    ท ่ 3 ไต    ท ่ 4   ป ะ    ผู้   ผ ด    
ต. .
 4 

 .ย.
 4 

ธ. .
 4 

 . .
   

 . .
   

  . .
   

เ .ย.
   

 . .
   

  .ย. 
65 

 . .
   

 . .
   

 .ย.
   

5. กิจกรรมการให้ความรู้กับบุคลากร
เรื่องการเสริมสร้างวัฒนธรรมการไม่
รับสินบนและไม่เรียกร้อง
ผลประโยชน์ในการปฎิบัติหน้าที่ 

จำนวนบุคลากรที่เข้า
ร่วมกิจกรรม 

ร้อยละ 80             27,000 สำนักนโยบายและ
แผนยุทธศาสตร์ 

6. การรับฟังความคิดเห็นจาก
หน่วยงานภายนอกหน่วยงานหรือ
บุคคลภายนอกหน่วยงาน ในการ
ให้บริการ หรือเรื่องร้องเรียน 

รายงานผลการ
ให้บริการและเรื่อง

ร้องเรียน 

1 รายงาน             ไม่ใช้
งบประมาณ 

สำนักสื่อสาร
องค์กร 

7.โครงการส่งเสริมให้ สคช. เป็น
องค์กรคุณธรรมอย่างต่อเนื่อง 

จำนวนบุคลากรที่เข้า
ร่วมกิจกรรม 

ร้อยละ 80             ไม่ใช้
งบประมาณ 

สำนักนโยบายและ
แผนยุทธศาสตร์ 

 


