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สถาบันการจัดการป�ญญาภิวัฒน�

10 คณะ 2 วิทยาลัย

• คณะบริหารธุรกิจ 
• คณะการจัดการธุรกิจอาหาร
• คณะวิศวกรรมศาสตร�และเทคโนโลยี
• คณะศิลปศาสตร�
• คณะนิเทศศาสตร�
• คณะวิทยาการจัดการ

• คณะนวัตกรรมการจัดการเกษตร
• คณะศึกษาศาสตร�
• คณะอุตสาหกรรมเกษตร
• คณะการจัดการโลจิสติกส�และการ

คมนาคมขนส+ง
• วิทยาลัยบัณฑิตศึกษาจีน
• วิทยาลัยนานาชาติ

ระดับ : ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก
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RBL Group HR Professional Model

2017

Dave Ulrch1997

The RBL Group 2007
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CIPD HR Professional Model
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: HR Strategic 
Management (HRM, HRD, 
OD )

: Develop Central 
System and Programing

: Work Together 
With Line Managers

: Customize HR 
Practice For Business
Units

: Transactional HR 
Activity Services

Manage Costs 
and Drive Efficiency

: Corporate Staff 
Services/CG& Compliance

: Corporate Synergy 
& Policy Deployment

: Support Local 
Needs & Special 
Requirements

: Local Intimacy & 
Customize 

HRM, HRD, OD Strategic Integration
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Leading by 
Development Leading by 

Performance catalyst 

)Networking
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PIM People and Organization Strategy
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5.Sourcing & 
Attractive 

3.Competency    

& Job Profile  

Core Function 

4.Performance
Management

� Goals Setting

� Cascading

� Alignment

� Execution & Stretch 

Assignment 

� Assessment 

� Report 

Leadership 

� Workforce  Planning

� Employee Attractive

�Talent Pools

� Recruitment

� Selection

� Employment

� Onboarding 

7.Career & Talent 

� Strategic Job 

Development

� Career Planning

� Talent Mgt

� Succession Plan

� Leadership 

Development  

6.Learning & 
Development

� Training

� Development

� Knowledge Mgt. 

� Mentor

� Coach

� Action Learning

� Corporate

University

8.Rewarding 

� Salary

� Incentive 

� Welfare  

&Benefits

� Recognition 

10. Globalizing People System

2.HPO & Organization Development

Structure  Process Culture Innovation RiskQuality 

1
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PIM HR Excellence Center. 2562

Job Analysis Job Description Job Evaluation

System  Data Base MonitoringSelf Service Analytics

9. Fundamental People and Information System

� MNC Workforce  Readiness   � MNC Assignment � MNC Compensation  � MNC Career Growth � MNC Structure & Process   

Sustainability
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HR Capability to Support Business Strategy

Source : Adapted from CEB / Gartner 2019 Future of HR Survey



1. Leading

Strategy

4. Leading

Yourself

2. Leading

Performance

Excellence

3. Leading 

Team

/colleagues

/community

1.1 Global Perspective
1.2 Strategic Management

1.3 Customer Experience Focus
1.4 Driving Innovation 
1.5 Handling Complexity
1.6 Marking & Branding
1.7 Technology Savvy

4.1 Emotional Intelligence/
4.2 Self – Confidence

4.3 Self Development
4.4 Building Trust 
4.5 Resilience and Stress 

Tolerance
4.6 Flexibility & Agility

4.7 Analytical / Innovative
Thinking

2.1 Performance Management
2.2 Time / Resource/ Opportunity 

Management
2.3 Motivating Others
2.4 Operational  Planning
2.5. Risk & Crisis Management
2.6 Quality & Innovation Orientation

2.7 Core Functional /Technical Skill

3.1 People & Organization Savvy
3.2 Building Team

3.3 Networking & Partnering 
3.4 Influencing
3.5 Coach & Mentor
3.6 Leading Change
3.7 Leadership Branding Learning Delivery

1. Class room : Lecture,
Case , Workshop,

Business Simulation 

2. Action Learning

Coach & Mentor

Group Learning Share Learning Take on Transformation to Business

Knowledge /critical Skill  

12

Knowledge /critical Skill 

Value/ Attributes Value/ Attributes 
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PIM Employee Engagement = 

: Pride +Satisfaction + Harmonization 

: Advocate + Alignment + Retention

Feeling
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PIM Employee Experience by Design 



16Source: Deloitte University ( 2017) Deloitte Global Human Capital Trends. dupress.deloitte.com. 
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ระดับมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ
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ป�จจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเข�ารับการประเมินคุณวฒุิวิชาชีพบริหารงานบคุคล S.D

สรbางคุณค+าใหbกับตนเอง 3.94 0.57

สรbางคุณค+าใหbกับองค�การ 3.92 0.59

การสรbางคุณค+าใหbกับสายงานบริหารงานบุคคล 4.03 0.62

การประชาสัมพันธ� 3.56 0.80

กระบวนการของ PIM HRCC 3.66 0.70

การบริการของเจbาหนbาที่ของ PIM HRCC 3.90 0.72

สถานที่ตั้งของสถาบันการจัดการป�ญญาภิวัฒน� 3.66 0.75

x

Source: พรรณธิภา คงเพ็ชร(2561)
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1) ประกาศนียบัตรคุณวุฒวิชิาชีพ
2) หนังสือรับรองมาตรฐานอาชีพ

25

ชั  น 3 และ 4 อายุการรับรอง 3 ปี
ชั  น 5 และ 6 อายุการรับรอง 5 ปี



26

เครื่องมือที่ใช�ในการประเมินสมรรถนะ

แฟ"มสะสมผลงาน (Portfolio)

การสอบขbอเขียน (Test)

การสอบสัมภาษณ� (Interview)



หมวดข�อสอบ C: HR Expertise

หมวดข�อสอบ A:
HR Concept & 

Strategy 

หมวดข�อสอบ B:
HR Professional 

Practice

สมรรถนะร�วมของทุกสาขาวิชาชีพแยกตามสาขาวิชาชีพที่เลือกสอบ
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หมวดข�อสอบ C: HR Expertise

หมวดข�อสอบ A:
HR Concept & 

Strategy 

หมวดข�อสอบ B:
HR Professional 

Practice

สมรรถนะร�วมของทุกสาขาวิชาชีพ
แยกตามสาขาวิชาชีพที่เลือกสอบ
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หมวดข�อสอบ
HR Professional Practice

 รวมทุกสาขาวิชาชีพ

หมวดข�อสอบ
� Expertise

หมวดข�อสอบ
� Concept& Strategy 
�Professional 
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 รวมทุกสาขาวิชาชีพ



เกณฑ�การประเมินแต+ละชั้น

ชั้น
Part ขbอเขียน สัดส+วนคะแนน

ขbอเขียน
สัดส+วนคะแนน

แฟoมสะสม
รวมคะแนน

 2 ส+วน
สัมภาษณ�

A B C

ชั้น 3 > 50% > 50% > 50% 80% 20% > 70% -

ชั้น 4 > 50% > 50% > 50% 70% 30% > 70% Pass

ชั้น 5 > 50% > 50% > 50% 60% 40% > 70% Pass

ชั้น 6 - - - - 100% > 70% Pass

หมายเหตุ
1. ชั้น 4-6  รวมคะแนน 2 ส+วน ตbองไดbตั้งแต+ 70% ขึ้นไป ถึงจะมีสิทธิ์สอบสัมภาษณ�
2. สอบสัมภาษณ�จะมีผลการประเมิน คือ ผ+าน หรือ ไม+ผ+าน เท+านั้น
3. ชั้น 3-4 Part C สอบเฉพาะสาขาที่เลือกใน 8 สาขา / ชั้น 5 Part C สอบทั้ง 8 สาขา 31
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แผนการจัดสอบ ประจาํปี 2562



ช+องทางการติดต+อ 

• Email: hrcc@pim.ac.th
• Facebook: PIM HRCertifiedCenter

หรือ Search คาํว่า “PIM HRCC”
• ร่วม      แฟนเพจ เพืLอรับข่าวสารของศูนย์ PIM HRCC
   เพืLอดาวน์โหลดเอกสารต่างๆ รบกวนทุกท่าน Inbox ข้อมูลเข้ามาทมีงานจะดาํเนินการ

ประสานกับท่านต่อไป

• ตดิต่อสอบถามข้อมูลเพิLมเตมิได้ทีL  
- คุณนิตยา     บุราคร             098-943-7436
- คุณทพิวรรณ อ่อนพงษ์ 094-249-2882
- ดร.ธนาสิทธิ̂  เพิLมเพยีร 081-618-9449

33
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Scan เพื่อดาวน�โหลดเอกสาร
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RBL Group HR Professional Model



Source :CEB / Gartner 2019 Future of HR Survey
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The Priorities for HR Capability 2019

Source :CEB / Gartner 2019 Future of HR Survey



38Source :CEB / Gartner 2019 Future of HR Survey
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Source :CEB / Gartner 2019 Future of HR Survey
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CEB’s Strategic HRBP Competency Model 

51%

50%

46%

46%

45%

44%42%

CEB 2018



41Source: Gartner 2019 Future of HR Survey 

HR Initiatives to Support Business Strategy



42Source:  CEB Corporate Leadership Council High Performance Survey, 2012.
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44Source : Gartner,2019.


