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AEC 
ASEAN Economic 

Community 

Single Market and Production base  

Free flow of  goods services,  
investment, and skilled labor 

Free flow of  capital  

Mutual Recognition Arrangement (MRA) 
Free movement and employment of  qualified and 

certified personnel between ASEAN member countries 

Opportunities   
•New talent from regional 

•Promote international work 

environment  (Language & 
Diversity)   

Threats 
•Brain Drain 

•Minimum salary rate 

adjustment  
 

7 Professionals: 

Engineer, Accountant,  

Architect, Explorer, Doctor,  
Dentist, and Nurse 
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อนาคตจะเป็นอย่างไร? 
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Generation Y  

Lifestyle 
 

- Social Media 

- outdoor activities 

- Thinking outside the box 

Goal 
 

• Age of 20-24 ปี สนใจเร่ืองเรียนต่อ 
• อายุ 25-34 ปี สรา้งฐานะ ซือ้บา้น 

ซือ้รถ แต่งงาน สรา้งธรุกิจส่วนตวั 
• วางแผนเกษียณเร็วอายุ 45 ปี โดย

มีธรุกิจส่วนตวั หรือไม่ตอ้งท างาน 

Study 
 

• เรียนต่อทนัที หากมีเงินทุน (ข ัน้ต ่าจบ ป.โท) 
• เรียนไปท างานไป เพ่ือหารายได ้
• สายTechnical มกัจะท างานระยะหน่ึง  
     จึงจะเรียนต่อ  

Criteria 
 

1) Job Description  

2) Salary  

3) Security 

Workstyle 
 

• ครอบครวัมีอิทธิพลในการเลือกคณะเรียน และเลือกงาน 
• สายวิชาชพีเฉพาะทาง มีเป้าหมายชดัเจนกวา่ สายสงัคมศาสตร ์
• เลือกงานตามวิชาชพีท่ีจบ ลกัษณะงานตรงกบัท่ีเรียนมา 

นกัศึกษา ปี 3-4 
Focus group 37 คน 

Questionnaire 1,320 คน 
(รวม 1,357 คน, 12 มหาวิทยาลยั) 

สถาบนัวจิยัประชากรและสงัคม ม.มหิดล, 2014 
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Aging Society 

Population Structure Change 
 

• Birth rate declining  
• Working population 

declining 
• Increasing of older 

population 
 
Aging Society :  
 

age of >60 population over 
20% in the year 2021 
 
Preparation 
 

• Extend the age retirement 
• People Development 

The increase of more than age of 60 population in Thailand 

National Statistical Office and  
Office of the National Economic and Social Development Board 

% 

Institute for Population and Social Research 



   before 1970     1970   1990       2010 Next 
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Industrial 
Productivity 

 

Globalization 
Free trade & 
Technology 

The raise of 
Internet 

-Speed , 

Communication , 

Information , 
Networking 

(Thailand 4.0) 
Value chain integration & 

Real time business 

Automation 
& Big data 

Labor 
Management 

Labor Relation  

employee 
engagement 

Flexibility ,  

Diversity and 

change 
management 

Job Based and 

Competency Based 
Management 

Automation 
 
                 

coaching by 

supervisor 
OJT 

The Classroom 

training & Action 
Learning 

Self Learning 
And e learning 

The 70 20 10 and 
beyond e- learning 

HR Evolutions 



SHRM 2014 

Global HR Trends  

 เทคโนโลยีที่ล า้ยุค 

 การ outsource งานบางส่วน 

ทศันคติและค่านิยมของพนักงานที่
เปลี่ยนแปลงไป 

 โครงสร้างพนักงานและความ
หลากหลาย 

 ความเป็นโลกาภวิัฒน์ 

 การพฒันาทกัษะพนักงานให้ทนักับโลก
ที่เปล่ียนแปลงไป 

 การสร้างคุณค่าให้กับผู้ถือหุ้นมากขึน้ 

 

 การใช้ปัญญาประดิษฐ์ในงานวิชาชีพ
นอกเหนือจากงานผลิต 

 การเพิ่มขึน้ของการรับงานอิสระเป็นชิน้
เล็กๆ ของคนรุ่นใหม่ โดยไม่ต้องเป็น
พนักงานประจ า 

 โครงสร้างพนักงานในองค์กรที่เปลี่ยนไป 
จ านวนพนักงานผู้หญิงที่มากขึน้ ความ
หลากหลายของ Generations 

 สังคมท างานที่มีเครือข่ายไม่จ ากัดเฉพาะ
ภายในองค์กร 

 การยอมรับว่าก าลังคน คือ การสร้างความ
ได้เปรียบในการแข่งขัน ไม่ใช่ สินค้า บริการ 

 

SHRM 2018 



HR 2025: กลยุทธ์ที่ต้องเตรียม 
1. ยอมรับความส าคัญของเทคโนโลยีสมัยใหม่และการวเิคราะห์ 

2. รู้เท่าทนัทศิทางธุรกจิขององค์กร 

3. ยังต้องท ากจิกรรมหลักของ HR คือการสรรหาและการรักษาคนไว้ 

4. เตรียมรับสถานการณ์คนรุ่นใหม่ที่เข้าออกเป็นปกตด้ิวยระบบอัตโนมัติ
การใช้หุ่นยนต์แทน 

5. ออกแบบผลประโยชน์และสวัสดกิารให้ถกูใจคนรุ่นใหม่ 

6. ปฏบิตัถิกูต้องตามกฎหมาย 

7. ต้องพัฒนาสมรรถนะตัวเองให้ทนัสมัยอยู่เสมอ 

 
(Susan Milligan รวบรวมความเห็นจากผู้บริหาร HR หลายองค์กร เช่น E&Y, Cisco, Willis Towers Watson) 
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• พอประมาณ  
• มเีหตผุล  
• ภูมคิุ้มกนัในตวัทีด่ ี

• สมดลุ  
• พรอ้มรบัการ

เปลีย่นแปลง 

• คุณธรรม  
• ความรู ้

การตดัสินใจและจดัการทีย่ดึหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีง 

ทีม่า: ดร.ปรยีานุช ธรรมปรยีา ผอ.ศนูยส์ถานศึกษาพอเพยีง มูลนิธยุิวสถริคุณ สนง.ทรพัยสิ์นส่วนพระมหากษัตรยิ ์
        และกรรมการมูลนิธมิ ัน่พฒันา 

เงือ่นไขพืน้ฐาน การจดัการ 
กระบวนการ เป้าหมาย 

วตัถุ สังคม ส่ิงแวดลอ้ม 
วฒันธรรม 



• เตรยีมความพร้อมรบัการเปลีย่นแปลงในด้านตา่งๆ   
• วางแผน รอบคอบ ไมป่ระมาท เพือ่ป้องกนัอนัตราย   

หรอืปัญหาทีอ่าจจะเกดิขึน้ 

• รู้สาเหตุ – ทาํไม / เพราะเหตุใด   
• รู้ปัจจยัทีเ่กีย่วข้อง - วชิาการ กฎหมาย ความเชือ่ 

ประเพณี 
• รู้ผลกระทบทีจ่ะเกดิขึน้ในด้านตา่งๆ กว้างแคบใกล้ไกล 

• พอเหมาะ พอด ี กบัสภาพของตน (ปัจจยัภายใน)  
• พอควร สอดคล้อง กบัภูมสัิงคม (ปัจจยัภายนอก) 

ลกัษณะของกจิกรรมตามหลกัเศรษฐกจิพอเพยีง 

ทีม่า: ดร.ปรยีานุช ธรรมปรยีา ผอ.ศนูยส์ถานศึกษาพอเพยีง มูลนิธยุิวสถริคุณ สนง.ทรพัยสิ์นส่วนพระมหากษัตรยิ ์
        และกรรมการมูลนิธมิ ัน่พฒันา 

ความรู้ 

คุณธรรม 

• รอบรู ้
• รอบคอบ  
• ระมดัระวงั 

• เสรมิสรา้ง
พืน้ฐานจติใจ
ให้มคีุณธรรม  
ซือ่สัตย ์
แบง่ปนั ไม่
เบยีดเบยีน 

พอ  
ประมาณ 

มเีหตผุล 

ภูมคิุ้มกนั  
ในตวัทีด่ ี



พอประมาณ 
ใช้คนพอด ีตรงกับงาน 

จ่ายเงนิเดอืนที่แข่งขันกับตลาดเดยีวกันได้  เป็นธรรม
ตามผลงานและความสามารถ 

ให้รางวัลและการยกย่องตามหลักเกณฑ์โปร่งใส 

จดัสวัสดกิารตามความจ าเป็นของคนส่วนใหญ่และ
ความสามารถขององค์กร ปรับปรุงตามความจ าเป็น 

สร้างความสมดุลระหว่างงานกับส่วนตวั 



มีเหตุผล 
คัดเลือกคนตามความจ าเป็นของธุรกจิ และค านึงถงึ
ผลระยะยาว 

ก าหนดนโยบายและแนวปฏบิตับิริหารคนที่อธิบายได้ 

มีระบบจ าแนกคนที่เที่ยงตรง 

สร้างแนวทางการผูกพนักับพนักงานที่ปฏบิัตไิด้จริง 

ปฏบิัตติามกฎหมาย มาตรฐานสากล 

 



ภมูคุ้ิมกัน 

พฒันาพนักงานอย่างต่อเน่ือง ทั่วถงึ 

มีแผนการทดแทนคนที่พร้อม 

มีสภาพการท างานที่ปลอดภยั 



ความรู้ 
สร้างนิสัยกระตือรือร้นที่จะเรียนรู้
ตลอดเวลา 

สร้างค่านิยมการเรียนรู้ด้วยตัวเอง 



คุณธรรม 

มีจรรยาบรรณ 

เข้าใจและปฏิบัตติามคุณค่าหลักของ
องค์กร 



Strategic HR based on 

Sustainable HR 

17 


