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ความเป็นมา & วตัถปุระสงคก์ารจดัตัง้สถาบนัฯ

• ความเป็นมา
- มตคิณะรฐัมนตร ี21 ตุลาคม 2540   
- ค าสัง่กระทรวงอุตสาหกรรม ที ่300/2541 (10 กนัยายน 2541) 

จดัตัง้สถาบนัรบัรองมาตรฐานไอเอสโอ 
เป็นสถาบนัอสิระภายใตอุ้ตสาหกรรมพฒันามลูนิธิ

• วตัถปุระสงค์
- ด าเนินงานดา้นการใหบ้รกิารรบัรองตามมาตรฐานไอเอสโอ และมาตรฐานระบบอื่นๆ
- เสรมิสรา้งประสทิธภิาพและคุณภาพของอุตสาหกรรม
- เพิม่ขดีความสามารถดา้นการรบัรองของประเทศใหท้ดัเทยีมกบัประเทศอื่นๆ
- พฒันาบุคลากรทัง้ภาครฐัและเอกชนใหม้คีุณสมบตัติามเกณฑม์าตรฐาน และเพยีง
พอทีจ่ะรองรบังานในระดบัสากลได้
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2,162 ฉบบั/1,850 ราย 
(Cap. 1800 ราย/ปี)  

99,865 คน
(Cap. 10,100 ราย/ปี)

30 มาตรฐาน
(Cap. 10 มาตรฐาน/ปี)

9,425 เรื่อง
(Cap. 1,200 เรือ่ง/ปี) 

199 หน่วยงาน
(Cap. 30 หน่วยงาน/ปี)

3,013 ราย
(Cap. 500 ราย/ปี)

การรบัรอง

การพฒันามาตรฐาน
และเกณฑต์่างๆ

การตรวจ

การฝึกอบรม
มาตรฐานระบบการจดัการ 

& การพฒันาอยา่งยัง่ยนื

การบรกิาร
ขอ้มลูองคค์วามรู้

การพฒันาระบบงาน 
(หน่วยรบัรอง หน่วยตรวจ หน่วยฝึกอบรม 
หน่วยจดทะเบยีนบุคลากร หอ้งปฏบิตักิาร …)

ภารกิจ/บริการ
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ISO/IEC 17024: 2012

• องคก์ารระหวา่งประเทศวา่ดว้ยการมาตรฐาน (International Organization for 
Standardization: ISO) โดยคณะกรรมการดา้นการตรวจสอบรบัรองของ ISO 
(ISO Committee on Conformity Assessment: ISO CASCO) 

• ขอ้ก าหนดทัว่ไปส าหรบัหน่วยรบัรองบุคลากร

• นวตักรรมดา้นเทคโนโลยแีละการเตบิโตของบุคลากรทีม่คีวามเชีย่วชาญ/ความ
ช านาญเฉพาะทางทีเ่พิม่ขึน้อยา่งรวดเรว็  

• ความหลากหลายดา้นการศกึษาและการฝึกอบรม 

• สรา้งความมัน่ใจในการรบัรองบุคลากร: สม ่าเสมอ เปรยีบเทยีบได ้มคีวาม
น่าเชื่อถอื (ด าเนินงานอยา่งเป็นระบบ โปรง่ใส เป็นกลาง) 

• Globally Accepted Benchmark ส าหรบัหน่วยรบัรองบุคลากร วา่บุคคลทีไ่ดร้บั
การรบัรองมคีวามสามารถเป็นไปตามขอ้ก าหนด/มาตรฐานของสาขาทีไ่ดร้บัการ
รบัรอง (Assessment & Periodic Re-Assessment Processes) 
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ISO/IEC 17024 - 5 Principles
1. ความเป็นกลาง (Impartiality)
• Objective evidences: เป็นธรรม เทีย่งตรง เชือ่ถอืได้ ไมถ่กูอทิธพิลบงัคบั
• ด าเนินงานดว้ยความเป็นกลาง เพือ่สรา้งความเชือ่มัน่ในกจิกรรมและผลของการรบัรอง
• ภยัคุกคามต่อความเป็นกลาง: การเหน็แก่ประโยชน์สว่นตน การมอีคต ิความคุน้เคย การถกูขม่ขู ่
การเงนิ

2. ความสามารถ (Competence)
• คุณสมบตัแิละความสามารถ เพือ่สรา้งความเชือ่มัน่

3. การรกัษาความลบัและการเปิดเผย (Confidentiality and openness)
• การบรหิารจดัการความสมดุลระหวา่งการรกัษาความลบัและการเปิดเผยขอ้มลู
4. การตอบสนองต่อการรอ้งเรยีนและการอุทธรณ์ (Responsiveness to complaints and 

appeals) 
• ขอ้ยุต/ิมตขิองการจดัการขอ้รอ้งเรยีนและขอ้อุทธรณ์ทีม่ปีระสทิธผิล เพือ่ป้องกนัความผดิพลาด การ
ละเลย หรอืพฤตกิรรมทีไ่มส่มเหตุสมผล 

5. ความรบัผดิชอบ (Responsibility)
• ความรบัผดิชอบในการตดัสนิการรบัรองบนพืน้ฐานของหลกัฐานทีเ่ป็นจรงิ
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IS)/IEC 17024 – โครงสร้าง

1. ขอบข่าย (Scope)
2. เอกสารอ้างอิง (Normative reference)
3. ค าศพัทแ์ละนิยาม (Terms and definitions) 
4. ข้อก าหนดทัว่ไป (General requirements) 
5. ข้อก าหนดด้านโครงสร้าง (Structural requirements)
6. ข้อก าหนดด้านทรพัยากร (Resource requirements)
7. ข้อก าหนดด้านบนัทึกและสารสนเทศ (Records and information 

requirements)
8. รปูแบบการรบัรอง (Certification Schemes)
9. ข้อก าหนดด้านกระบวนการรบัรอง (Certification process requirements)
10. ข้อก าหนดด้านระบบการจดัการ (Management System requirements) 
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ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 2558
ASEAN Economic Community 2015

การเป็นตลาดและฐานการผลิตเดียว โดยการเปิดการค้าเสรี
สินค้า บริการ การลงทุน แรงงาน และเงินทุน

การยอมรบัในระดบัสากล
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การยอมรบัในระดบัสากล

กรอบคุณวุฒแิห่งชาติ ฉบบัปรบัปรุง 2560 ส านกังานเลขาธกิารสภาการศกึษา กระทรวงศกึษาธกิาร

กรอบคณุวฒิุแห่งชาติ
(National Qualifications Framework: Thailand NQF)
คณุวฒิุทางการศึกษา มาตรฐานอาชีพ

 ระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน
สนง. คกก. การศกึษาขัน้พื้นฐาน

 มาตรฐานอาชพีและคุณวุฒวิชิาชพี
สถาบนัคุณวุฒวิชิาชพี (องคก์ารมหาชน)

 ระดบัอาชวีศกึษา
สนง. คกก. การอาชวีศกึษา

 มาตรฐานฝีมอืแรงงาน
กระทรวงแรงงาน

 ระดบัอุดมศกึษา
สนง. คกก. การอุดมศกึษา

 กรอบสมรรถนะอาเซยีนดา้นการทอ่งเทีย่ว
กระทรวงการท่องเทีย่วและกฬีา

• มาตรฐานอาชพีขององคก์รวชิาชพี หรอื
มาตรฐานอาชพีของสถานประกอบการ

กรอบคณุวฒิุแห่งชาติ มาตรฐานอาชีพ
กรอบคณุวฒิุวิชาชีพ

ระดบั 8 คุณวุฒวิชิาชพีชัน้ 8

ระดบั 7 คุณวุฒวิชิาชพีชัน้ 7

ระดบั 6 คุณวุฒวิชิาชพีชัน้ 6

ระดบั 5 คุณวุฒวิชิาชพีชัน้ 5

ระดบั 4 คุณวุฒวิชิาชพีชัน้ 4

ระดบั 3 คุณวุฒวิชิาชพีชัน้ 3

ระดบั 2 คุณวุฒวิชิาชพีชัน้ 2

ระดบั 1 คุณวุฒวิชิาชพีชัน้ 1

ผลลพัธก์ารเรียนรู้ (Learning Outcome)

 ความรู้ (Knowledge)
 ทกัษะ (Skill)
 ความสามารถในการ

ประยกุตใ์ช ้& ความ
รบัผดิชอบ (Application & 
Responsibility)

 ความรู้ (Knowledge)
 ทกัษะ (Skill)
 การประยกุตใ์ช ้
 จรยิธรรม & ความ

รบัผดิชอบ (Ethics & 
Responsibility)

การเทียบเคียง
กรอบคณุวฒิุแห่งชาติ & 

กรอบคณุวฒิุอ้างอิงอาเซียน (ASEAN Qualifications 
Reference Framework: AQRF) 8 ระดบั
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การรบัรองระบบงาน – Accreditation

to ensure their integrity, impartiality, competence 

Independent Evaluation of Conformity Assessment Bodies (CAB) 

VS 

Recognized Standard 

การยอมรบัในระดบัสากล
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โครงสร้างการตรวจสอบรบัรองสากล

ภาครัฐ (Government Sector) ผู้บริโภค (Consumer) ผู้ซื้อ (Purchaser)

องค์กร/ผู้ประกอบการ (Organization)
(Product, Service, Process, System, Personnel, …)

หน่วยตรวจสอบรับรอง 
(Conformity Assessment Body: CAB)

(Testing/Calibrating LAB, Inspection Body: IB,
Certification/Registration Body: CB, …)

หน่วย
รับรองระบบงาน

ของประเทศ 
(National Accreditation Body: AB)

Standard/
Legislation/

Requirement 
… 

Confidence Reliability Assurance

Authorized by Government
(Generally)

Recognized by 
International Organization

การรับรองระบบงาน (Accreditation)

การรับรอง (Certification/Registration)

International Standard

Recognized 
AB

Accredited 
CAB

Certified 
Org.

Policy/Regulator: 
Incentive, Privilege, 
Tax, Fee, Regulating 
Level, Procurement,  
Investment, Finance

การยอมรบัในระดบัสากล
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Accreditation Agency

Product Certification Body

Management System Certification Body
(ISO 9001, ISO 14001, ISO 50001, ISO 22000, …)

Inspection Body

Laboratory (Testing, Calibration)

Personnel Certification/Registration

ISO/IEC 17011, IAF/ILAC Document

ISO/IEC 17065, IAF Document

ISO/IEC 17021-1, IAF Document

ISO/IEC 17020, IAF/ILAC Document

ISO/IEC 17025, ILAC Document

ISO/IEC 17024, IAF Document

International StandardsBody

โครงสร้างระบบงานสากล

ISO: International Organization for Standardization                                 C: International Electrotechnical Commission
IAF: International Accreditation Forum, Inc.                                              ILAC: International Laboratory Accreditation Cooperation 

การยอมรบัในระดบัสากล
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Multilateral Mutual Recognition Agreement: MLA

APAC: ASIAN PACIFIC 

AMERICAN COALITION
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ประเทศไทย & ISO/IEC 17024
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 ปี 2546 
- หน่วยงานภาครฐั เชน่ กรมวทิยาศาสตรบ์รกิาร กรมพฒันาฝีมอืแรงงาน 
กรมสง่เสรมิอุตสาหกรรม ส านกังานนโยบายและแผนสิง่แวดลอ้ม  

- กลุม่สมาคมวชิาชพีและภาคเอกชน 
 ปี 2557 – ปัจจุบนั รวม 35 แหง่
 ไดร้บัรองระบบงาน รวม 3 แหง่ 

- ส านกัพฒันาศกัยภาพนกัวทิยาศาสตรห์อ้งปฏบิตักิาร กรมวทิยาศาสตรบ์รกิาร
- โรงเรยีนเสรมิสวยและออกแบบทรงผมนานาชาตณิรงค ์
- สถาบนัเทคโนโลยนิีวเคลยีรแ์หง่ชาต ิ(องคก์ารมหาชน) 
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โครงการพฒันาองคก์รท่ีมีหน้าท่ีรบัรองสมรรถนะของบคุคลตามมาตรฐานอาชีพ 
เข้าสู่มาตรฐานสากล ISO/IEC 17024  สคช.

• การพฒันาบคุลากรขององคก์รท่ีมีหน้าท่ีรบัรองสมรรถนะของ
บคุคลตามมาตรฐานอาชีพ และบคุลากรอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง
- มาตรฐานขอ้ก าหนดทัว่ไปส าหรบัหน่วยรบัรองบุคลากร ตาม
มาตรฐานสากล ISO/IEC 17024

- การจดัท าหลกัเกณฑแ์ละเงือ่นไขในการรบัรองสมรรถนะของ
บุคคลตามมาตรฐานอาชพี

- การตรวจประเมนิภายใน (Internal Audit) 
- การตรวจประเมนิระบบการบรหิารจดัการ (ISO 19011) 
- มาตรฐานอาชพี (2561)

• การประเมินความพร้อมและวิเคราะหศ์กัยภาพ (Gap 
Analysis) 

• การพฒันาเอกสารระบบงาน ตาม ISO/IEC 17024 
• การน าระบบการรบัรองสมรรถนะของบคุคลตามมาตรฐาน

อาชีพ ตาม ISO/IEC 17024 ท่ีพฒันาไปปฏิบติั
• การตรวจประเมินภายใน & การทบทวนระบบฯ โดยฝ่าย

บริหาร 
• การเตรียมความพร้อมด้านเทคนิคของกระบวนการทดสอบ

และรบัรองคณุวฒิุวิชาชีพ

ปี

การส่ง
บคุลากร
เข้ารบัการ
ฝึกอบรม 
องคก์ร

ผูเ้ข้ารบั
การ

ฝึกอบรม 

คน

พฒันา
ระบบงาน 

องคก์ร

2557 29 141 5

2558 127 411 10

2559 132 637 8

2560 76 254 5

2561 52 319 5

2562 47 200 2

รวม 463 1,962 35
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